
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
กองการเจาหนาที่ 

เทศบาลนครตรัง 
 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 

เทศบาลนครตรัง อำเภอเมือง จังหวัดตรัง 

 

นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
1. การวางแผนกำลังคน 
- การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป 
(2564 - 2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เพ่ื อ ให ก ารดำเนิ น การวางแผน
กำลังคนของเทศบาลนครตรังเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ให มีความ
เหมาะสมและสอดคลองกับบทบาท
และภารกิจขององคกร โดยคำนึงถึง
ประโยชนสูงสุด 
 
 
 
 
 

 
ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผน
อัตรากำลัง 3 ป  ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 – 2566 มีความถูกตอง
ครบถวน ตามหลักเกณฑการจัดทำแผน
อัตรากำลัง 3 ป 
 
 
 
 
 
 

 
เทศบาลนครตรังไดดำเนินการจัดทำ การจัดทำแผน
อัตรากำลั ง  3  ป  (25 6 4  - 2 5 6 6 ) และ แผน
อัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 
2566 (ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี  1 ) โดยไดวิเคราะห
อำนาจหนาท่ีและภารกิจ หนาท่ีความรับผิดชอบของ
เทศบาลนครตรั ง  ว า เทศบาลนครตรั ง มีภ ารกิ จ
รับผิดชอบอะไรบาง และตองใชกำลังคนประเภทใด 
ระดับใด จำนวนเทาไหร จึงจะสามารถปฏิบัติงานตาม
ภารกิจท่ีอยูในอำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบไดอยาง
มีประสิทธิภาพ พรอมท้ังคำนึงถึงคาใชจายในดานบุคคล
ไมใหเกินเกณฑท่ีกฎหมายกำหนด 
 

    



 

นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
- การจัดทำแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 – 2566 

เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
บุคลากร ในดานความรูพ้ืนฐานใน
การปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนา
เก่ียวกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบ  
ดานความรูและทักษะเฉพาะของงาน
ในแตละตำแหนง ดานการบริหาร
และดานคุณธรรมและจริยธรรม  
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให
สอดคลองกับบทบาทและภารกิจ
ของเทศบาลนครตรังตอไป 

พนักงานเทศบาลของเทศบาลนครตรังท่ี
ได รับ การพัฒ นา อบ รม เพ่ื อ เพ่ิ ม พูน 
ค ว าม รู  เ พ่ิ ม ทั ก ษ ะ   เข า ใจ ใน ห ลั ก
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  
สามารถนำความรูท่ีไดรับมาใชประโยชน
ในการปฏิบัติงาน  เพ่ือบริการประชาชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เทศบาลนครตรังไดดำเนินการ  ใหพนักงานเทศบาลเขา
รับการอบรมหรือไดรับการพัฒนาอยางนอย 2 หลักสูตร 
/ป   ตามท่ีไดกำหนดหลักสูตรการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564- 2566 ซ่ึง
ในปงบประมาณ พ.ศ.2565 ผานการอบรมแบบ 
online และ onsite จำนวน 201 ราย จากจำนวน
พนักงานเทศบาลท้ังหมด 216 ราย สายงานในเทศบาล 
คิดเปนรอยละ 93.06 

 

 
 
 
 

 



นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
2. การสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง
บุคลากร 
- การสรรหาบุคลากรสายงาน
ผูบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การสรรหาบุคลากรสายงานผู
ปฏิบัติ และพนักงานจาง 

 
 
เพ่ือใหการบริหารงานของเทศบาลนคร
ตรังเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการ
สรรหาบุคลากรเพ่ือมาดำรงตำแหนงท่ี
วาง เพ่ือใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี
ไดมีการวิเคราะหไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เพ่ือสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
ในตำแหน งนั้ น  ๆ  โดยยึดหลัก  มี
ความรูความสามารถ มีคุณลักษณะท่ี
เหมาะสมกับตำแหนง  

 
 
มีผูดำรงตำแหนงตามท่ีไดกำหนดไวใน
แผนอัตรากำลัง 3 ป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการรับ โอนย าย  ให ย าย และมีการ
เลือกสรรเพ่ือจัดจางเปนพนักงานจาง 
ตามท่ีไดกำหนดไวในแผนอัตรากำลัง 3 ป 
 
 

 
 
1. รายงานตำแหนงสายงานผูบริหารท่ีวางให ก.ท.จ.ตรัง 
เพ่ือแจงใหคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล
ดำเนินการสรรหา โดยไดดำเนินการรายงานตำแหนง
สายงานผูบริหารท่ีวาง ให ก.ท.จ. ตรัง แจง ก.ท. เพ่ือ
ดำเนินการสรรหา ทดแทนตำแหนงท่ีวางตามแผน
อัตรากำลัง 3 ป 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตำแหนงสายงานผูบริหาร
ท่ีวาง โดยการรับโอนพนักงานเทศบาลหรือพนักงาน
สวนทองถ่ินอ่ืนท่ีดำรงตำแหนงประเภท สายงาน ระดับ 
และตำแหนงเดียวกันในตำแหนงท่ีวาง ซ่ึงได มีการ
ดำเนินการประชาสัมพันธเพ่ือรับโอนพนักงานเทศบาล 
ตำแหนงสายงานผูบริหารท่ีวาง ตามแผนอัตรากำลัง 3 
ป จำนวน 12  อัตรา 
 
มีการดำเนินการ 

• รับโอนพนักงานเทศบาล เพ่ือมาดำรงตำแหนง
ท่ีวางตามแผนอัตรากำลัง 3 ป จำนวน 45 
ราย  

• การใหโอนพนักงานเทศบาล จำนวน 17 ราย 
 
 

 



 

นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
3. การประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 

เพ่ือใชประกอบการพิจารณา การ

เลื่อนข้ันเงินเดือน การตอบแทน เงิน

รางวัลประจำป การเลื่อนและหรือ

แตงต้ัง การยาย การโอน และการรับ

โอน การใหออกจากราชการ การจูงใจ

ใหรางวัล และการบริหารงานบุคคล

อ่ืน ๆ เพ่ือเปนการจูงใจใหพนักงาน

เทศบาล พนักงานจาง และพนักงาน

จ า งป ร ะ จ ำ  ป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี ให มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

ยิ่งข้ึน และเพ่ือใหการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการมีการดำเนินการอยาง

เปนธรรม  

ร อ ย ล ะขอ ง เรื่ อ ง ร อ ง เรี ย น ขอ งก าร

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

- เทศบาลมีการจัดทําประกาศเทศบาลนครตรัง เรื่อง

หลักเกณฑ และวิธีการประเมินผลการปฏิบั ติ งาน

พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาเทศบาล และ

ประกาศเทศบาลนครตรัง เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและ

พนักงานจาง ซ่ึงเปนการพัฒนาเครื่องมือประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจําปและมีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของพนักงานเทศบาล พนักงานครู ลูกจ าง

ประจํา และพนักงานจางดวยความเปนธรรม สําหรับ

พนักงานครู ไดมีการกําหนดสมรรถนะ(Competency) 

และใชประกอบการสรรหา แตงตั้งและเลื่อนตําแหน

งตามแบบประเมินวินัย  คุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพและแบบประเมินคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน(สมรรถนะ) ของพนักงานครูเทศบาล เพ่ือให

มีหรือเลื่อนวิทยฐานะดวยและสําหรบัการประเมินผล 

การปฏิบัติราชการเทศบาล ไดมีการประกาศหลักเกณฑ

และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนประจําทุกป 

เพ่ือให ผู ถูกประเมินได ทราบถึงหลักเกณฑ ในการ

ประเมินและผู ถูกประเมินไดมีการจัดทําขอตกลงการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกัน ซ่ึงการประเมินจะ

ประเมินตามผลการปฏิบัติงานและหลักฐานซ่ึงสามารถ 
 



นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
3. การประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ (ตอ) 

  วัดไดเปนรูปธรรมและมีการดําเนินการอยางเปนธรรม  

ในปงบประมาณ พ.ศ.2565  ซ่ึงปรากฏวา “ไมมี” 

เรื่องรองเรียนในเรื่องของการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ  แสดงให เห็ น ว า เทศบาลนครตรั ง มีการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางเปนธรรม 

- การเลื่อนระดับและแตงตั้งพนักงานเทศบาลใหดำรง

ตำแหนงท่ีสูงข้ึน 

   1. ตำแหนงประเภทท่ัวไป จากระดับปฏิบัติงาน เปน

ระดับชำนาญงาน จำนวน  4 อัตรา 

   2. ตำแหนงประเภทท่ัวไป จากระดับชำนาญงานเปน

ระดับอาวุโส จำนวน  - อัตรา 

   3. ตำแหนงประเภทวิชาการ จากระดับปฏิบัติการ

เปนระดับชำนาญการ จำนวน   5  อัตรา 

 

 

 

 

 

 



นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
4. การพัฒนาบุคลาการ  
- โครงการสัมมนาเพ่ิมประสิทธิภาพ
บุคลากร หลักสูตร การเสริมสราง
ความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักเกณฑ
การดำเนินการจางเอกชนและการเบิก
จายเงินคาจางเหมาบริการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

 
เพ่ื อ ให ผู เข ารับการฝกอบรมได มี
ความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักเกณฑ
การดำเนินการจางเอกชนและการเบิก
จายเงินคาจางเหมาบริการขององคกร
ป กค รอ งส วน ท อ ง ถ่ิ น  ได เรี ย น รู
เก่ียวกับแนวทางการจางเหมาบริการ 
ตาม พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และ
เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถ
นำความรูท่ีไดรับมาเปนแนวปฏิบัติใน
การปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

 
ประเมินผลความคุมคาในการฝกอบรม
ของโครงการ 

 
เทศบาลนครตรังจัดอบรมสัมมนาเพ่ิมศักยภาพบุคลากร 
หลักสูตร การเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับ
หลักเกณฑการดำเนินการจางเอกชนและการเบิก
จายเงินคาจางเหมาบริการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน วันนี้ 21 เมษายน 2565 ท่ีหองธนารมย 1 
ชั้น 3 โรงแรมธรรมรินทร ธนา อำเภอเมืองตรัง จังหวัด
ตรัง ดร.สัญญา ศรีวิเชียร นายกเทศมนตรีนครตรัง เปน
ประธานเปดโครงการอบรมสัมมนาเพ่ิมศักยภาพ
บุคลากร "หลักสูตร การเสริมสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับหลักเกณฑการดำเนินการจางเอกชนและการ
เบิกจายเงินคาจางเหมาบริการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และแนวทางการจางเหมาบริการตาม พ.ร.บ.
การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 สำหรับครั้งนี้ มีผูเขารวมฝกอบรมประกอบดวย 
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาลและพนักงานจาง 
จำนวน 130 คน ใชเวลาในการอบรม จำนวน 2 วัน 
ระหวาง 21-22 เมษายน โดยไดรับเกียรติวิทยากรจาก
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน จำนวน 2 ทาน ไดแก 
ดร.อุษณี ย  ทอย วิทยากรผูทรงวุฒิ  และนางสาว
พรสวรรค ศรีสุพรรณ ผูอำนวยการกลุมงานการเงิน  
กองคลัง กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน. 
 

 



 

นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินการ 
5. การสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม
ในองคกร 
- โครงการสัมมนาเพ่ิมประสิทธิภาพ
บุคลากร หลักสูตร การเสริมสราง
ความรูความเขาใจเก่ียวกับวินัยและ
การรักษาวินัย 

 
 
เพ่ือใหบุคลากรในสังกัดไดมีความรู
ความเขาใจเรื่องวินัยและการรักษา
วินัย สิทธิการอุทธรณและการรอง
ทุกข และเปนแนวทางในการปฏิบัติ
หน าท่ี ให ถูกตอง ไมกอให เกิดการ
กระทำผิดวินัย และเพ่ือปองกันการ
กระท ำผิ ด ท่ี อ าจจะ เกิ ดจ ากการ
รูเทาไมถึงการณ 

 
 
ประเมินผลความคุมคาในการฝกอบรม
ของโครงการ 

เทศบาลนครตรัง จัดโครงการอบรมสัมมนาเพ่ิมศักยภาพ
บุคลากร หลักสูตรการเสริมสรางความรูความเขาใจ
เก่ียวกับวินัยและการรักษาวินัยแกบุคลากรในสังกัดฯ 
เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดมีความรูความเขาใจเรื่องวินัย
และการรักษาวินัย เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติหนาท่ี
ให ถูกตอง ไมกอใหเกิดการกระทำผิดวินัย ใหไดรับ
ความรูความเขาใจเก่ียวกับในเรื่องสิทธิการอุทธรณและ
การรองทุกข มีผูเขารวมฝกอบรมประกอบดวย พนักงาน
เทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง จำนวน 150 
คน ใชเวลาในการอบรม จำนวน 2 วัน ระหวางวันท่ี 8 – 
9 มิถุนายน 2565 ณ โรงแรมธรรมรินทร ธนา ตรัง โดย
การบรรยาย ไดรับเกียรติวิทยากรโดย นายประวิทย 
เปรื่องการ อดีตผูอำนวยการสวนมาตรฐานวินัยอุทธรณ
และรองทุกข กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  

 
 



ปญหา อุปสรรค 

  1. หนวยงานภายนอกกำหนดอบรม/สัมมนา ในรูปแบบออนไลน ทำใหบุคลากรบางคนไมมีความรู 

ความเขาใจในการใชงาน ทำใหไมสามารถเขาการอบรมได 

 2. ระเบียบ/หลักเกณฑการบริหารงานบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและมีการแกไขปรับปรุง ทำใหตอง

สรางความรูความเขาใจกับบุคลากรในเทศบาลนครตรังใหสามารถปฏิบัติและดำเนินการไดอยางถูกตองตาม

ระเบียบ 

 4. การปรับปรุงแผนอัตรากำลังควรคำนึงถึงเรื่องภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลเปนสำคัญ 

เพ่ือไมใหกระทบกับการบริหารงานบุคคลในอนาคต 

 

ขอเสนอแนะ / แนวทางแกไข 

 1. กรอบอัตรากำลังตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566 ของ

เทศบาลนครตรัง อัตรากำลังยังไมเต็มกรอบ  

 2. การสรางการรับรู ระเบียบ หลักเกณฑ ท่ีถูกตอง ผานกระบวนการประชุม 

 3. ควรมีการทบทวนแผนทุกป เพ่ือใหสามารถกำหนดและวางแนวทางท่ีเหมาะสมกับบริบทของ

เทศบาลนครตรัง และสอดคลองกับนโยบายของผูบริหาร และไดดำเนินการเปนไปในทิศทางเดียวกันท้ังองคกร 

 4. การวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความผันแปรไปตามนโยบายของผูบริหาร จึงตองมีการ

ทบทวนและปรับปรุงแผนทุกป 

 

 

 


